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Uczestnictwo matych i srednich
firm w zrzeszeniach i organizacjach

Raport z badania iloSciowego
przeprowadzonego na zlecenie
Ministerstwa Rozwoju
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Opis badania

GLOWNY CEL BADANIA
Zrozumienie aktualnego poziomu wspodtpracy oraz potencjatu zrzeszania sie przez matych
i Srednich przedsiebiorcow.

METODA/ PROBA

Badanie przeprowadzono metodg CAWI na Ogdlnopolskim Panelu
Badawczym Ariadna. Badaniem objeto reprezentatywng probe
matych i Srednich przedsiebiorcow.

©ariadna

REALIZACIA
Badanie zrealizowano w grudniu 2016 r.
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Gtowne wnioski
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Gtowne wnioski 1/2

BRAK WIEDZY...

Wiedza wtascicieli matych i srednich firm na temat obecnie dziatajgcych w Polsce organizacji zrzeszajacych
przedsiebiorcow, jest dos¢ niewielka. Nawet w przypadku najbardziej rozpoznawalnych organizacji: Krajowej Izby
Gospodarczej i Konfederacji , Lewiatan”, przynajmniej co drugi respondent przyznaje, ze albo w ogélne nie zna
tych organizacji, albo nie wie, czym one sie zajmujg. W przypadku kolejnych pod wzgledem znajomosci
organizacji: ZPP, Zwigzku Rzemiosta Polskiego, Business Center Club, te odsetki sg jeszcze wyzsze, siegajgc dwoch
trzecich badanych.

...A MOZE BRAK ZAINTERESOWANIA?

Zaledwie 20% polskich matych i srednich przedsiebiorcéw deklaruje przynaleznos$¢ do jakiejkolwiek organizaciji.
Niewiele wiecej, bo zaledwie 32% deklaruje tez chec przynaleznosci do takiego zrzeszenia. Jako przyczyne braku
zaangazowania mali i sredni przedsiebiorcy czesto podajg brak potrzeby, nader czesto powigzany z brakiem
zainteresowania. Do$¢ wielu akcentuje tez, ze nie widzi korzysci ze zrzeszania sie. Warto zestawié te argumenty z
dos¢ niewielkim poziomem znajomosci poszczegdlnych zrzeszen i zastanowic sie, na ile decyzja o nie zapisaniu sie
do zadnej organizacji jest wynikiem gruntownego przemyslenia sprawy, a na ile — braku zainteresowania
tematem. Wiele podawanych argumentdw za nieprzynalezeniem do organizacji ma charakter racjonalizacji
(przedsiebiorcy wymawiajg sie np. brakiem czasu, za matym zasiegiem swojej firmy itp.), za ktérymi w istocie
mogg kryc sie gtebsze, psychologiczne bariery: brak zaufania, nieche¢ do angazowania sie w dziatania nie
przynoszgce bezposrednio zyskéw. Jakkolwiek mozna zatem pomysleé, ze niska wiedza na temat
poszczegolnych organizacji i mata aktywnos$¢ przedsiebiorcow wynika z niedostatecznego promowania sie
przez organizacje czy nieodpowiadania na potrzeby matych i srednich firm, jednak gtéwng barierg wydaje sie
brak zainteresowania ze strony samych przedsiebiorcow.
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Gtowne wnioski 2/2

DUZE DEKLARACIJE | DUZE BARIERY

Po zapoznaniu sie z opisem idei Powszechnego Samorzadu Gospodarczego, wiekszos¢, bo az 77% matych i
srednich przedsiebiorcéw popiera utworzenie takiego samorzgdu w Polsce i niewiele mniej, bo 67% deklaruje, ze
bytoby zainteresowanych przystgpieniem do takiej organizacji. Warto jednak rozwazy¢, na ile te deklaracje
znalaztyby pokrycie w rzeczywistych zachowaniach, biorgc pod uwage dotychczasowy stosunek przedsiebiorcow
do réznych zrzeszen i organizacji oraz jego mozliwe przyczyny. Wydaje sie, ze bariery zrzeszania sie w grupie
matych i srednich przedsiebiorcow mogg stanowic istotng przeszkode w realizacji tej idei. Przedsiebiorcow do jej
poparcia i duzych deklaracji sktania brak wymaganego zaangazowania (nie ma sktadek, praca na rzecz Samorzadu
jest dobrowolna) — aby jednak organizacja przyniosta spodziewane korzysci, konieczne jest wieksze
zaangazowanie i zainteresowanie ze strony przedsiebiorcow, bardziej intensywna wspétpraca i wzajemne
zaufanie. Samo utworzenie odpowiedniej organizacji moze nie rozwigzac¢ problemu matej wspoétpracy miedzy
przedsiebiorcami. Konieczne jest gltebsze zbadanie psychologicznych barier, ktore stoja na drodze wiekszej
wspotpracy miedzy matymi i Srednimi przedsiebiorcami oraz podjecie dziatan na rzecz ich przetamywania.
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Wvyniki badania
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Znajomosc ogolnokrajowych organizacji zrzeszajgcych

przedsiebiorcow

Czy zna Pan/i o ponizsze organizacje?

Krajowa lzba Gospodarcza

Konfederacja Pracodawcdw Prywatnych "Lewiatan"
Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow

Zwigzek Rzemiostfa Polskiego

Business Center Club

Polska Rada Biznesu

Pracodawcy Rzeczpospolitej Polskiej

Tak, styszatem i wiem czym sie zajmuje

44%

41%

36%

35%

33%

28%

22%

Tak, styszatem, ale nie wiem, czym sie zajmuje

44%

38%

41%

38%

42%

45%

35%

12%

21%

23%

28%

25%

27%

44%

Nie

top2box
88%
79%
77%
73%
75%
73%

56%
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Przynaleznos¢ do organizacji zrzeszajgcych przedsiebiorcow

Czy nalezy lub nalezat/a Pan/i do ktdrejs z ponizszych organizacji zrzeszajacych Czy nalezy Pan/i do jakiejs lokalnej organizaciji
przedsiebiorcow? zrzeszajgcej przedsiebiorcow?
Krajowa lzba Gospodarcza 10% 6% 94%
Konfederacja Pracodawcdw Prywatnych "Lewiatan" 10% Tak Nie
Zwigzek Przedsiebiorcéw i Pracodawcow 10%
Do jakiej? Dlaczego nie?
Zwigzek Rzemiosta Polskiego 11% Np. Biatostocka Izba Brak potrzeby 33%
Przedsiebiorcéw Budowlanych, Brak korzysci 20%
Business Center Club 9% Cech Rzemiost, Czeladzki Zwigzek Brak wiedzy 14%
Handlowcdw, Izba Gospodarcza Brak czasu 8%
Polska Rada Biznesu 9%, Pétnocnej Wielkopolski, £tddzka To nie dla mojej firmy 6%
Specjalna Strefa Ekonomiczna, Brak odpowiedniej organizacji 4%
Miasta i Gminy Krosno Odrzanskie Brak uzasadnienia 11%

Przedsiebiorcy nie dzielg sie na cztonkdw poszczegdlnych zrzeszen, a raczej na osoby aktywne, zainteresowane tego typu dziataniami i nie — z danych wynika,
ze az 80% przedsiebiorcow nie nalezy do zadnej z najbardziej znanych ogdlnokrajowych organizacji.

Warto zwrdécié uwage na przyczyny braku przynaleznosci do organizacji lokalnych, ktére prawdopodobnie w duzej mierze pokrywajg sie z przyczynami braku
przynaleznosci do jakichkolwiek organizacji. Najczesciej wymieniany jest brak potrzeby, w istocie, na co wskazuje jako$ciowa analiza odpowiedzi, zwigzany z
brakiem zainteresowania — wielu przedsiebiorcéw nie chce sie zrzeszaé, nie widzi takiej potrzeby i nie jest sktonnych inwestowania swojego czasu i energii w
tego typu przedsiewziecia. Czesto tez nie wierzg, by miato im to przyniesc jakie$ korzysci. Kolejny czesto wymieniany powdd — brak wiedzy — jest kwestig
wtdrng w stosunku do braku zainteresowania — przedsiebiorcy nie wiedzg, jakie organizacje dziatajg w ich branzy, czym doktadnie sie zajmuja, jakie korzysci
mogaq sie wigzac z cztonkostwem itp., bo nie przejawiajg zainteresowania tg kwestig. Uwazajg, ze to raczej organizacje powinny zabiegac o nich niz na odwrg

& PARTNERS



CONSUMER SCIENCE APPLIED

Chec przynalezenia do organizacji zrzeszajgcej przedsiebiorcow

Czy chciatby Pan/i naleze¢ do jakiej$ organizacji zrzeszajacej

przedsiebiorcéow?

Tak = Nie

Jakich korzysci oczekiwat(a)by Pan/i z przynaleznosci do

organizacji zrzeszajacej przedsiebiorcow? Prosze zaznaczyc

wszystkie korzysci, jakich by Pan/i oczekiwat/a.

Pozyskanie kontaktéw biznesowych 52%
Wieksza mozliwosc realizacji swoich intereséw 39%
Uzyskanie doradztwa prawnego w zakresie prawa... 38%
Pozyskanie wiedzy na temat nowoczesnych procedur 32%
Lepsza wspotpraca z przedsiebiorcami w ramach mojej branzy 30%
Budowa reputacji — przynaleznos¢ do organizacji... 27%
Poprawa relacji miedzy przedsiebiorcami 25%
Mozliwos¢ wspottworzenia szkolnictwa zawodowego 19% np. poprawa

Inna korzys$é

Nie oczekiwat(a)bym zadnych korzysci

1%

warunkéw rozwoju
przedsiebiorczosci w
21% regionie, pomoc
prawna w przypadku
problemoéw z ZUS i US
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/najomosc organizacji zrzeszajacych przedsiebiorcow

W wielu panstwach Europy Zachodniej wystepuje Powszechny Samorzad Gospodarczy bedacy zrzeszeniem wszystkich przedsiebiorcow
prowadzgcych dziatalno$¢ w danym kraju. Do jego podstawowych zadan nalezy m.in.: reprezentowanie przedsiebiorcow w kontaktach z
wtadzg publiczng, opiniowanie aktéw prawnych dotyczgcych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, wspieranie przedsiebiorcow w ich
dziatalnosci, nadzorowanie szkolnictwa zawodowego oraz prowadzenie saddéw arbitrazowych. Do Powszechnego Samorzadu
Gospodarczego przynalezeliby wszyscy przedsiebiorcy, ale udziat w jego pracach bytby dobrowolny. Jego funkcjonowanie finansowane
bytoby z budzetu parnstwa i nie wymagatoby optacania sktadek.

Czy uwaza Pan/Pani ze taka organizacja powinna rowniez Czy bytby Pan/Pani sktonny zosta¢ cztonkiem takiej
powstaé w Polsce? organizacji, gdyby powstata w Polsce?
23%
33%
67%
77%
Tak = Nie Tak = Nie

& PARTNERS

4/< P37



CONSUMER SCIENCE APPLIED

Aneks
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Struktura proéby

OGOLEM

Sektor

Staz firmy

Liczba
zatrudnionych
pracownikéw

Stanowisko

Handel

Ustugi

Produkcja

Nie dtuzej niz rok
1-5 lat

6-10 lat

11 lat i wiecej

Nie zatrudniam pracownikéw
1-9 pracownikéw

10-20

21-49

50-150

151-249
WHtasciciel/wspotwtasciciel
Prezes

Dyrektor/manager
zarzadzajacy/administracyjny
Office manager/Obstuga biura,
sekretariat

Inna

100
19,2
12,7
68,1
15,0
38,6
18,1
28,3
57,7

29,7

4,1
6,3
1,7
0,4
89,4
4,1
3,8

1,3

1,2

OGOLEM

Branza

AGD i RTV

Artykuty dzieciece
Budownictwo
Chemia

Dom i biuro
Edukacja

Ekologia
Elektronika

Finanse

Komputery i Internet
Kultura i Sztuka
Medycyna
Motoryzacja
Nieruchomosci
Odziez

Reklama i marketing
Rolnictwo

Rozrywka i sport
Spozywcze
Telekomunikacja
Transport i logistyka

Turystyka i wypoczynek

Zdrowie i uroda

Inna, jaka?

100
1,5
2,9
11,1
1,7
4,4
3,8
0,7
1,9
6,4
6,4
2,8
4,5
3,9
1,6
5,0
2,6
5,0
1,9
3,9
1,5
4,8
1,5
5,5
14,7
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Zapraszamy do kontaktu!

%&m
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Ola Furman

Badacz

tel. kom.: 513-090-411
a.furman@maison.pl

ul. Podbipiety 57, 02-732 Warszawa
tel. (22) 828-28-85 / kom: 512-437-457
biuro@maison.pl ; www.maison.pl
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